
 
für den reibungslosen Ablauf Ihrer Befüllung 
 
Sehr geehrter Kunde, 
 

um Ihre Belieferung mit  möglichst reibungslos, professionell 
und sicher durchführen zu können, bitten wir Sie uns tatkräftig zu unterstützen, 
indem Sie folgende Punkte beachten: 
 
 

1 Stunde vor Belieferung muss die Heizung aus Sicherheitsgründen 
ausgestellt werden. Bitte beachten Sie dazu Ihre Betriebsanleitung oder 
fragen Sie Ihren Heizungsbauer. Unser Fahrer meldet sich telefonisch 1 
Stunde vor Belieferung 

  
Die Einfüllstutzen müssen frei zugängig sein, bitte ggf. Schlösser, 
Gitterroste, etc. vor der Anfahrt entfernen 

 
Um eine optimale und qualitativ hochwertige Befüllung durchführen 
zu können, ermöglichen Sie dem Fahrer bitte vorher einen Blick in den 
Bunker. Falls das Öffnen nicht möglich ist, weisen Sie Ihn auf die 
Gegebenheiten des Bunkers (B/H/T) hin 

 
Beim Austragungssystem mit einen Maulwurf, diesen bitte unbedingt 
vor Befüllung zur Seite hängen 

 
Bitte halten Sie den Weg zum Lagerraum während der Befüllung 
dauerhaft offen und frei zugängig  

 
Bei Einfüllstutzen ab 2 m Höhe bitten wir Sie, eine (Tritt-)Leiter 
bereitzustellen 

 
Für die Absaugung wird ein 220(230)Volt-Stromanschluss (normaler 
„Hausstrom“) in direktem Umfeld des Absaugstutzens benötigt 

 
Eine ungehinderte, freie Zufahrt für den LKW erleichtert den 
reibungslosen Befüllvorgang 

 
Direkt nach Befüllung kann die Heizung wieder in Betrieb genommen 
werden 

 
 
Vielen Dank für Ihre Unterstützung  Ihr -Team 


